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Nel corso della sua attività, la società si è sempre contraddistinta per aver perseguito la ricerca 

dell’affidabilità e dell’eccellenza nelle prestazioni offerte alla sua Clientela, al fine di soddisfarne le esigenze. 

La creatività, la forte determinazione, l’utilizzo di tecniche, metodi e strumenti digitali, di tecnologie e di 

materiali all’avanguardia, la selezione, la formazione e la responsabilizzazione del personale sono state le 

linee guida che hanno consentito alla società di introdursi sul mercato dei servizi di ingegneria e architettura 

e di porsi nei confronti della concorrenza su un gradino più elevato, al punto di ottenere maggiore visibilità, 

affidabilità e gradimento da parte del committenza pubblica e privata. 

Nell’ottica del miglioramento e dell’evoluzione continua, lo studio oggi si accinge a compiere nuovi ed 

importanti progressi. 

In particolare, essa avverte l’esigenza di muoversi verso l’implementazione di un Sistema Qualità Aziendale 

sempre più efficace/efficiente.  

In tale ottica il sistema di gestione per la qualità, seguendo i principi della norma UNI EN ISO 9001:2015, è 

basato sul concetto di Risk Based Thinking, al fine di perseguire il miglioramento continuo sulla base delle 

esigenze e delle aspettative delle parti interessate, con l’obiettivo di soddisfare il cliente nel rispetto 

dell’ambiente e della salute e sicurezza di tutti i lavoratori e in conformità con le norme cogenti e volontarie 

anche nell’ambito della gestione informativa con metodo BIM. 

Con l’utilizzo di tale strumento di gestione aziendale, la Dabster Srl si impegna a: 

I. Soddisfare in ogni momento le esigenze e le aspettative dei clienti; 

II. Soddisfare le esigenze del personale in termini di formazione continua ed efficace; 

III. Migliorare la propria posizione sul mercato in particolare relativamente all’incisione della 

partecipazione a concorsi di architettura ingegneria e aggiudicazione di gare d’appalto ed offerte 

private, garantendo di operare sul mercato anche secondo il metodo BIM ai fini della corretta 

gestione della commessa; 

IV. Migliorare l’efficienza e l’efficacia dei processi aziendali; 

V. Migliorare l’efficienza del processo di programmazione e progettazione informativa; 

VI. Effettuare un controllo sempre più efficace sui processi produttivi. 

 

Gli obiettivi e principi definiti richiedono un impegno quotidiano dell’Alta Direzione in prima persona e di tutto 

il personale: 

• a sostenere ed attuare tale politica; 

• ad attuare tutte le azioni di formazione necessarie a diffondere, far comprendere e realizzare questa 

Politica della Qualità; 

• a favorire e sostenere azioni di formazione e addestramento sui temi della qualità e della gestione 

informativa per tutto il personale; 

• a garantire il rispetto delle norme cogenti e volontarie nell’ambito della gestione informativa e della 

progettazione; 

• a garantire la disponibilità delle risorse necessarie alla realizzazione e al mantenimento del sistema 

di gestione della Qualità. 

Il presente documento è comunicato all’interno dell’organizzazione attraverso il caricamento sul gestionale 

aziendale, l’affissione all’interno dell’azienda e la pubblicazione sul sito web. 
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